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Guiding ConceptsGuiding Concepts

• readers (print online various definitions)readers (print, online, various definitions)

• books (print and electronic) 

i f i d k l d ( ibl• information and knowledge (accessible, 
collaboratively created, managed) 

• literacy (traditional, media, new media; 
cultural; trans)

• community (f2f, virtual, imagined, ephemeral, 
geographical and physical)g g p p y )



Beyond WordsBeyond Words

Source: http://blissinateacup.blogspot.com/2009/03/disparity.html



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

I:What are the materials?  When you say “materials” –

B: Well, it’s just labels and, um, when I do mailings and things, you know, 
stamps and things like that.  We only had a little bit at the start, but it p g y ,
lasted all that time.  And then I get a little bit, um, every six weeks for 
when we do the book club meeting, but most of it goes to food.

……

B: No, we pay for the food but we get it catered, and it’s awesome because 
we use the community ‐‐ the money goes back into the community Andwe use the community  the money goes back into the community.  And 
they’re really – it’s so awesome because, I mean, life – they know Life 
Skills and they know me in the community and so, it’s not like we’re paying 
an arm and a leg at all.  But the fact that we’re actually putting the money g y p g y
back into the community is the most important part, and I stick within the 
community.  I switch up all the time.



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

I: Can I ask, personally, like, why this for you?

….

I: But have you always been a reader?

B: No, it’s just weird.  You’ll know what happened: what happened was, I 
worked on this Outreach Van for a year‐and‐a‐half.  And I ended up 
knowing every – getting to know every woman who was down hereknowing every  getting to know every woman who was down here 
because that’s what the Outreach Van was, for working women at night.  
So for a year‐and‐a‐half, well, I had already known people but then that 
really opened the doors to trust and communication and relationships, y p p ,
and the women don’t trust, nor do they want to communicate nor have 
relationships with, just anybody?  But they just knew I okay, always.  And 
so I built awesome relationships –



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

I: It’s your hair.y

B: [laughing]  I just build awesome relationships with the 
women, and they just love me and they really trust me.  And 
then, I guess when Missing Sarah – when Maggie was doing 
that – I guess that they just thought I would be the one to g y j g
recruit and get women to come and it did work awesomely 
and has done.  It fluctuates, each book club, because that’s 
the way it is But we’ve never had a bad book club; never notthe way it is.  But we ve never had a bad book club; never, not 
even once.  

…



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

B: I’m so happy!  Because you don’t know how busy I’ve been.  ppy y y
What we do is – this is great – when we get down to, like –
okay, this was our last book of the three, because we go in 
threes This is next book which we got ahead of time So thisthrees.  This is next book, which we got ahead of time.  So this 
one, this is the third one, and then we’re going to revote 
again.  What we do is we vote.

I: Oh, which I think has not been – that’s the one after Green 
Grass Running Water?Grass, Running Water?



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

B: Yeah, this is the last one of our three that we selected.  We ,
usually choose them a minimum of three at a time; if we can, 
more, just so we know where we’re headed.  And what I do is 
I just – we do flip – like at the last meeting when we haveI just – we do flip – like, at the last meeting, when we have 
this meeting, we do a flipchart to vote. 

I: Oh, okay.

B: And what I do is I just do a flipchart and we – I get all the 
women to tell me all the books they want to read or they’d 
read or they’re heard of, and then we list them all. And thenread or they re heard of, and then we list them all.  And then 
we vote!



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

I: So it goes on the flipchart paper, and –

B: And then we vote!  

….

B: The women choose the books, and then we vote.  We vote, hands up.

S h ’ d h l Sh ’ C dI: So yeah, so you’ve done The Lovely Bones, She’s Come Undone…

B: Oh, we’ve done all of these.

I: Oh, you’ve done them?



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

B: Well, not all of them: we’ve done Monkey Beach, She’s Come , y ,
Undone, not that one, not that one –

I: Home at the End of the World…

B: A Fine BalanceB: A Fine Balance.

I: A Fine Balance that’s a difficult read!I: A Fine Balance, that s a difficult read!  

B: Yeah, that was a really difficult read.  Um…and then we’ve 
done – oh yeah, we did Dream Life Under Bridges.



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words
I: Dream Life?  What – what are the groups – for what other 

books have you brought in the author other than Maggie?books have you brought in the author, other than Maggie?  

B: Oh, we brought in, um, Chrysalis.   Chrysalis?  She wrote, um, 
Fire Power; it was a poetry book.

h! did h ?I: Oh!  How did that go?



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

B: Oh that was cool We brought in um –B: Oh, that was cool.  We brought in, um 

I: Did you bring in [____?] –

B: The Dream Life – the lady with the Dream Life; she lived in 
Strathcona.  It was about her daughter, and her daughter 
committed suicide, and so because she lived so close – and 
that was an awesome author!  She was an awesome – she 
wrote the book A Dream Life of Bridges?



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words
…

B A D Lif U d h B id Addi i d S i l Y hB: A Dream Life Under the Bridge: Addiction and Survival. Yeah, 
the lady’s daughter passed away – anyway, she lives over here 
so she came for that, and that was awesome!  Bringing her 
there was just awesome!  Um…we’ve had – and of course 
Maggie’s been here.  We’ve had a few.  We try to get B.C. 
authors if we can but sometimes we can’tauthors if we can, but sometimes we can t.

I: And why would you do that?y y

B: Because we want to keep it in the community.  It’s all about 
community.  It’s all about community.



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words
I: Yeah.  And it obviously – with Maggie, she sort of set the kind 

of tone for it didn’t she?of tone for it, didn t she?

B: Yeah, well Mary and Maggie, I think, have both set the tone.  
It’s also – it’s what the women want.  Like –

…

h ’ h ’ ll h hB: That’s what’s so great.  Well, whatever the women want, we 
try to accommodate.  Because, see, we get so much – you 
know, there’s a lot of shit that goes on down here and g
everybody comes in and invades our community, and try to 
take it over or try to run it, and it’s like, “No!  It’s our 
community so we get to choose what we want with our bookcommunity, so we get to choose what we want with our book 
club,” and that’s how it’s done.  





Chicago’s Humboldt Park Branch Library Book Club invite us toChicago s Humboldt Park Branch Library Book Club invite us to 
think about the communities that “One Book” programs may 
create as we participate in their book discussion.



Culture, definedCulture, defined

“The system of shared beliefs valuesThe system of shared beliefs, values, 
customs, behaviours, and artifacts 
that the members of society use tothat the members of society use to 
cope with their world and with one 

h d h danother, and that are transmitted 
from generation to generation 
through learning” (Bates and Plog, 1991, 
p. 4).p )



Numeracy LiteracyNumeracy Literacy

http://www.ccl‐cca.ca/cclflash/numeracy/map_canada_e.html



Prose LiteracyProse Literacy

http://www.ccl‐cca.ca/cclflash/proseliteracy/map_canada_e.html



DOCUMENT LITERACY
Not as literate as we might think

DOCUMENT LITERACY



Health LiteracyHealth Literacy

"Skills to enable access, understanding and use 
of information for health "of information for health.  

(h // l / lfl h/h l hli / h l h l)(http://www.ccl‐cca.ca/cclflash/healthliteracy/map_help_e.html)



Densmore’s Information ValetDensmore s Information Valet

….will compete across geographic and topical spheres p g g p p p
with search, advice, community, research, linking, 
hosting, data storage and other services. They will 
compete to be best at meeting the consumer’s diversecompete to be best at meeting the consumer s diverse 
information needs within communities defined by 
individual users. Information resources will not 

ll b d b h l h h l lltypically be owned by the valet. Rather, the valet will 
be compensated for finding, shaping and referring 
them to the consumer, much as a retailer aggregates , gg g
and merchandises for wholesalers. 

http://informationvalet.org/



New Media Literacies
Henry Jenkins and his New Media 
Literacies team at USC Annenburg.

• Create, circulate, connect, 
collaborate



TransliteraciesTransliteracies



YOUR TURN
Transformational Literacy

YOUR TURN



Communities obvious in 
One Book, One City 

projectsprojects

i d• Imagined

• Ephemeral

• Geographical/Physical



The Great Reading Adventure: Bristol’s 
dImagined Community

P2: Well that’s one of the important things with the paper 
actually. ‘Cause people who if all they do is read the 
book and read the paper, on their forms they felt part 
of something bigger and that’s sort of comes into why g gg y
the school children like it cause they see things about it 
in the paper that feels, that… (over talk).

P1: There’s a real feel of being part of the big thing. 
People have said things to me like oh yes well our 
reading group’s just read the Siege cause we had toreading group s just read the Siege cause we had to 
read the Bristol book. 

(Bristol Producers, 20 April 2005)



One Book, One Vancouver 
( d d l)(imagined and real)

Janice: I’d say there’s an aspect of communityJanice: I d… say there s an aspect of community 
building about the whole process.  You know, I 
see the library as a – you know a place thatsee the library as a  you know, a place that 
helps build community and, you know, just the 
feeling of everybody reading this one bookfeeling of everybody reading this one book 
together: “We’re this community; we’re 
Vancouver” (OBOV producers 13 June 2006)Vancouver.  (OBOV producers, 13 June 2006)



Ephemeral CommunityEphemeral Community

COREY: I find that books are a really great way to talk to 
that person on the bus that's just sitting beside you, 
you don't know them, but they're reading a book, and 
you're like, “Wow, I read that book, I wonder what that y
person thinks about that book.” They're is this girl on 
the bus today, and we were walking down the street 
and each holding books, and we were like, “What's g
your book?” I think that's one of the things I like about 
books, just seeing books in places that aren't the 
library or somebody curled up and reading.  Just out in y y p g
the open, just books.  I like people talking about books.

(CR FG 2, 26 April 2006)



Memories: Bikes and BooksMemories: Bikes and Books

I always read as a child, I was a 
big reader, I was always, you 
know pedalling to the

I just loved it!  I had a basket 
on the front of my bike and I 
would ride down the libraryknow, pedalling to the 

library on my bicycle. I 
would check out...my 
parents were, that was one 

would ride down the library 
and get as many books as I 
could cram into the basket, 
and then I’d juggle it home p ,

good thing, my parents 
would let me free rein, you 
know, whatever I wanted to 

d I d Th did 't

j gg
and then I’d sit and I’d read 
my books.  And I just – it 
was wonderful!  I could 

t ll thread, I read. They didn't 
censor me, which was good. 
(Big Read FG 1 Non part 3 
May 2007)

escape to all these new 
places and…(OBOV FG 4 
participants 11 June 2006)

May 2007) 



Wrong MessageWrong Message











http://wvs.topleftpixel.com/11/05/12/





One Book, One CalgaryOne Book, One Calgary



Halifax Public Libraries BlogHalifax Public Libraries Blog











AL’ S i l di L bDAL’s Social Media Lab
Examining the Practice of Reading Experience Sharing Through 
Online Social NetworksOnline Social Networks

45







HOWWE USE THE INTERNET
Canadian Internet Users

HOW WE USE THE INTERNET



J.D. SHADFORD MEMORIAL
My Library

http://hubbardsheritage.ednet.ns.ca/then.htm

J.D. SHADFORD MEMORIAL 
LIBRARY



My LibraryMy Library





Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

B: This is what we do, but we’re not even finished.  But 
this was a – you should’ve seen this library before, 
man!  You would’ve found nothing!  But we did 
everything from boxes.  We put everything in boxes y g p y g
first and they categorized them and labeled them, and 
then put them on the shelves.  And this is just the 
beginning because now that the boks are up, we’re g g p
doing all the furniture: we’re gonna have lighting; 
we’re gonna have plants; we’re gonna have a 
computer; we’re gonna have little separate tables so p ; g p
people can read in their own spaces.

….



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

B: Beth is how I did the library – Beth and Heather.

I: Oh, did they do that?

B: Yeah, Beth and Heather got the contract through Life 
Skills, and Heather was her assistant from [_____?] [_____ ]
through UBC who I worked with for a month here.  And 
we just – we kicked it off, we did this even under –
earlier than we anticipated on the time budget.p g

I: Oh, really?



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

B: We had so much fun, but we worked together as a 
team.  She’s a wonderful lady and so is Beth.

I: So Heather was is she doing library school? Is thatI: So Heather was – is she doing library school?  Is that ‐‐

B: She’s actually looking for a permanent job.  She’s on y g p j
interviews right now.  She wants to be a librarian, but 
that – this was her practicum for her finishing at UBC.

I: Really?!



Beverly’s Beyond WordsBeverly s Beyond Words

B: And she loved it!  And you know, I even asked her when it 
was ending, I really wanted honest answers because that’s 
the way I am: so I got – I asked her, like, “Was she scared to 
come down here?”  I honestly did, because I really wanted 
h t d h “N ” A d I “ ll didhonest – and she goes, “No.”  And I go, “well, did you ever 
think that maybe – like, all the shit you hear and now you 
come down and see it for yourself.  What do you think?”  
She honestly answered me And just things I alwaysShe honestly answered me.  And just things I always 
wanted to know, because obviously it’s really important –
because you’d be amazed at what people think when they 
come down here. They’re, like, so ignorant.come down here.  They re, like, so ignorant.



I welcome your feedback. Contact me at: 
denel.rehbergsedo@msvu.ca
twitter:dr_rehberg_sedo
denelrehbergsedo@wordpress.com
902‐857‐1951 
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